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Théng tin vé Héa don Cham séc Y té COVID-19 cho Bénh
nhan hoac Nhan vién Bénh Vién UNM
COVID-19 Medical Care Billing Information for UNM Hospital Patients or Employees

Cam on quy vi da chon dwoc cham séc bénh COVID-19 tai Bénh vien UNM. Mét sb ngudi
da néi cho chung téi biét rdng ho da nhan hoa don lién quan dén viéc cham sé¢c COVID-19
nhw 1am thir nghiém va diéu tri.

C6 nhiéu diéu 1& khac nhau vé viéc ai sé chi trd cho sw cham séc y té bénh COVID-19.
Nhirng diéu 1& nay tiy vao bdo hiém y té riéng clia quy vi. Chung tdi dang xem lai nhirng
quy dinh bdo hiém lién quan dén COVID-19 do Téng Giam sat Bao Hiém New Mexico va
Cac Trung tdm Dich vu Medicare va Medicaid ban hanh. Chung t6i dang hgp tac véi cac
cong ty bao hiém nham gitp cho b&nh nhan va nhan vién chung téi hiéu tai sao ho c6 thé
nhan hoéa don tlr Bénh Vién UNM lién quan dén sy cham séc y té COVID-19.

C6 kha nang quy vi khéng can tw chi trd vién phi cho thir nghiém COVID-19 cla quy vi néu

quy vi khdng nhap vién la bénh nhan ndi tra tai Bénh Vién UNM. (Nhirng vién phi tw chi tra

bao gébm phu phi bdo hiém, sé tién phai tra trwdc khi bao hiém bdi thwdng, hodc phan trém
céac chi phi phai tw chi trd theo hop ddng bao hiém.) Nhiéu cong ty bao hiém dang chi tra tat
ca vién phi th&r nghiém COVID-19.

Néu quy vi c6 bao hiém Medicaid...
e Quy vi khéng can tw chi tra tai Bénh Vién UNM dbi v&i bat cir sw chadm séc y té bat
chép cé lien quan dén nhirng van dé bénh COVID-19 hoac khéng.

Néu quy vi c6 bao hiém y té tw hoidc Medicare...

e Bénh Vién UNM tao ra héa don dé yéu cau bao hiém quy vi thanh toan cho nhirng
thir nghiém COVID-19, sy diéu tri hodc sy cham soc y té.

e Hoa don nay tré thanh bang chirng cho thay quy vi da dwoc cham séc y té vé bénh
COVID-19 tai Bénh Vién UNM. Quy vi co thé nhan hoa don cho phan cac vién phi
chwa dwoc chi trd cho sw chdm séc nay. Sé tién nay tly vao cac chinh sach va diéu
|& clia hop dong bao hiém quy vi.

e Hay goi céng ty bao hiém néu quy vi nhan héa don. N6i cho ho biét Ia héa don
nay lién quan dén sw cham séc y té cho bénh COVID-19. Cé thé cong ty bdo hiém
cta quy vi can x ly lai héa don nay.

e Néu quy vi van thiéu tién Bénh Vién UNM thi 1& ra cong ty bao hiém quy vi c6 kha
n&ng gidi thich tai sao ho khéng chi tra tit ca cac vién phi cho héa don COVID-19
nay. Hay hoi ho nhirng vién phi nao ho sé chi tra va nhirng vién phi khac ma ho
khong chi tra.

Néu con cau hoéi vé héa don sau khi ban thao véi cong ty bao hiém cua
quy vi, hay goi chiing téi qua s 505-272-2521.
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Néu khéng cé bao hiém y té HOAC néu quy vi c6 Chwong trinh Tro
cap Y té khac cua Bénh Vién UNM...

Quy vi c6 thé 1am th&r nghiém COVID-19 mién phi tai Bénh Vién UNM.
C6 thé chung téi s& c6 kha nang gitp quy vi chi trd cho sw cham séc y té khac
lién quan t&i bénh COVID-19 thédng qua nhirng chuwong trinh chi tra khac.

Nhirng ly do khac ma quy vi c6 thé can tw tra
Néu trong budi kham vé bénh COVID-19 quy vi dwoc diéu tri vé nhivng van dé y té
khoéng lién quan téi COVID-19...

C6 kha ndng quy vi van phai chi trd cho sw cham séc y té khac da nhan tai

Bénh Vién UNM.

Néu c6 Medicaid thi quy vi khdng can chi tra niva dbi véi sw cham séc nay.

Xin vui 16ng goi ching t6i qua s 505-272-2521 néu c6 cau hdi vé héa don clia quy Vi
hodc néu quy vi lo 1ang vé sb tién dang no. Cé thé chung tdi sé& cé kha nang gitp cho
quy vi thanh toan héa don bang chwong trinh chi trd khac.

Néu quy vi da lam thtr nghiém COVID-19 trong bubi kham bénh hoic th&i gian nam vién
khong lién quan téi COVID-19...

C6 kha nang la quy vi s& van con can phai chi tra cho th&r nghiém COVID-19 nay ciing
nhw sy cham socy té khac quy vi da nhan tai Bénh Vién UNM. biéu nay tuy theo bao
hiém y té riéng cta quy vi.

Xin cam on quy vi.

Ban Hb tro Tai chinh — Bénh Vién UNM
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